Patientinformation GDPR

Varje gang du har ett varddrende hos oss registrerar vi personuppgifter om dig.
Personuppgifterna behdvs for att kunna ge en god, séker och trygg sjukvérd.
Personuppgifterna anvénds ocksa for att folja upp vér verksamhet. De tva lagar som
reglerar hanteringen av personuppgifter inom vér verksamhet ér Patientdatalagen och

Dataskyddsférordningen.

Hur behandlar vi dina personuppgifter?

Vi dr skyldiga att fora en patientjournal avseende varje patient. Patientjournalen kan
exempelvis innehélla personuppgifter som bakgrunden till varden, uppgift om stélld diagnos,
utforda och planerade atgérder och uppgift om nér och vem som har gjort anteckningen i
journalen. Dina personuppgifter behdvs och behandlas for att kunna ge en god och siker
vard, samt for verksamhets- och kvalitetsuppfoljning. Vi har ritt att registrera dina
personuppgifter i patientjournalen och hélso- och sjukvérdsregister &ven om du inte gett oss

ditt samtycke.

Nar du bokat en tid hos oss kommer vi att skicka ut ett paminnelse-SMS. For att
tillhandahalla dig denna behdver vi registrera ditt telefonnummer. Behandlingen av dina
personuppgifter 4r nddvindig for att kunna fullgora avtalet med dig och for att fullgéra
rattsliga forpliktelser som dvilar oss i egenskap av vardgivare. Kontaktuppgifterna sparas i

vart patientjournalsystem i enlighet med bestimmelserna i Patientdatalagen.

Hur Léinge bevarar vi dina personuppgifter?

Det finns klara regler i Patientdatalagen och Dataskyddsforordningen for hur vi ska bevara
eller gallra ut dina personuppgifter. Enligt dessa regelverk ska exempelvis personuppgifter i
en journalhandling bevaras minst tio ar efter det att den sista personuppgiften fordes in i

handlingen.

Vilka rittigheter har du som patient?



Ta del av patientjournalen

Som patient har du ritt att ta del av uppgifter som finns i din patientjournal. Du har dven ratt

att fa en kopia av hela eller delar av patientjournalen.

Fé dina personuppgifter rittade eller raderade

Om du har en avvikande mening i forhéllande till det som stér i din patientjournal, eller anser
att en uppgift dér &r oriktig, har du rétt att fa detta infort i din patientjournal. For att fa en
uppgift borttagen i din patientjournal maste du vénda dig till Inspektionen f6r vard och

omsorg (IVO) pd www.ivo.se for att fi detta provat.

F& information om atkomst till din patientjournal

Alla ldsningar av elektroniska patientjournaler registreras, detta kallas loggning. Som
patient har du mdjlighet att fa ett utdrag av loggen, det vill séiga en lista 6ver vilka som har

tittat pa dina personuppgifter.

Spérra uppgifter i din patientjournal

Innan uppgift gors tillgdnglig for annan vardgivare genom sammanhéllen journalforing ska du
informeras om vad sammanhallen journalfoéring innebédr. Notera i sammanhanget att for att
annan vardgivare ska fa behandla dina uppgifter krivs ditt samtycke. Om du inte vill att dina
journaluppgifter ska vara elektroniskt tillgingliga for andra vardgivare kan du begéra att
uppgifterna sparras helt eller delvis for elektronisk dtkomst. Du ska da bli upplyst om vad
detta kan fa for konsekvenser for din vard, till exempel att du sjidlv maste beritta for
vardpersonalen vad de behover veta for att ge dig en god och séker vard. Du ska ocksa vara
medveten om att spirr endast kan séttas i elektronisk journal, inte i journal som endast finns 1

pappersform.
Invinda m handlin

Du har ritt att gora invindningar mot vissa personuppgiftsbehandlingar som vi utfér med

stod av ett allméint intresse. Du maste dé specificera vilken behandling du invinder mot.

Aterkalla ditt samtycke

Om du har ldmnat ditt samtycke for behandling av dina personuppgifter har du ritt att nir

som helst aterkalla detta samtycke. Du kan éterkalla ditt samtycke genom att kontakta oss pé



Adxto Care AB. Se dock ovan under rubriken ”Hur ldnge bevarar vi dina personuppgifter”.

Klagomal och skadestdnd

Du har ritt att nir som helst inge ett klagomal avseende var behandling av dina
personuppgifter till oss eller till Integritetsskyddsmyndigheten. Om personuppgifter om dig
har behandlats sé att de strider mot Patientdatalagen och Dataskyddsforordningen kan du ha

ratt till skadestand.

Hur anvinder du som patient dina rittigheter?

Om du vill anvidnda ndgon av dina réttigheter dr du vilkommen att kontakta oss pa
kontaktuppgifterna nedan. Om du vill ldmna ett klagomal till en tillsynsmyndighet ber vi dig

kontakta Integritetsskyddsmyndigheten pa www.imy.se.

Adxto Care AB
Riddargatan 18
114 51 Stockholm

care@adxto.com
Ttn: 08-586 334 90



